
การเปรียบเทียบผลการเรียนพิมพดี์ดภาษาไทย ส าหรบัเดก็ท่ีมีความ
บกพร่องทางสติปัญญา โดยวิธีการสอนแบบใช้สต๊ิกเกอรห์ลากสีกบัวิธี

สอนแบบแป้นพิมพป์กติ

(The Comparative Study of ID Students’ Learning Results in Thai Typewriting by the Use of 
Traditional Keyboard and Keyboard with Attached color Stickers) จดัท าโดย

กลุ่มงานการศึกษาพิเศษ



ความต้องการและความคาดหวังในการศึกษาครั้งนี้

ความต้องการ : ผูป้่วยต้องได้รบัการส่งเสรมิการเรยีนการสอนด้วยโปรแกรม
คอมพวิเตอร ์เพือ่เอาไปใชเ้ป็นพื้นฐานการเรียนรู้เบ้ืองตน้ในการใชเ้ทคโนโลยแีละโปรแกรม
ต่าง ๆ แต่ผู้ป่วยส่วนใหญ่มกัมีปัญหาในการใช้แป้นพิมพแ์บบปกติ กล่าวคือมีปัญหาใน
การแยกพยญัชนะตวับนและตวัล่างไม่ได้ รวมถงึการรบัรู้เข้าใจปุ่ มแป้นน าทางและแป้น
ควบคุม จึงท าให้มีปญัหาในการเรียงล าดบัขัน้ตอนการพิมพ์และการกดปุ่มต่าง ๆ ขณะ
พมิพด์ดี

ความคาดหวงั: การฝึกพิมพดี์ดโดยใช้แป้นพิมพห์ลากสีจะช่วยให้ผู้ป่วย
เกิดการเรียนรู้และทกัษะการใช้แป้นพิมพไ์ด้ง่ายขึ้นและช่วยเพิม่ศกัยภาพทางการ
พมิพด์ดีพยญัชนะภาษาไทยเพิม่ขึน้



วตัถปุระสงคห์ลกั
8.1 เพือ่ศกึษาเปรยีบเทยีบผลการพมิพด์ดีภาษาไทย ของเดก็ทีม่คีวามบกพรอ่งทางพฒันาการ

และสตปิญัญา โดยวธิกีารสอนแบบใชส้ติก๊เกอรห์ลากสกีบัวธิสีอนแบบแป้นพมิพป์กติ

• 1 . เ พื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บค ว ามแตกต่ า ง ข อ ง
ความสามารถการพิมพ์ดีดภาษาไทยด้วย
แป้นพิมพ์ที่ติดสติ๊กเกอร์กับการพิมพ์ด้วย
แป้นพิมพ์ปกติก่อนและหลังการทดลอง
ภายในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ของเดก็ทีม่ี
ความบกพร่องทางพัฒนาการและสติปญัญา 
ช่วงอาย ุ7-18 ปี

• 2 .  เพื่ อ เปรียบ เทียบความแตกต่ า งของ
ความสามารถการพิมพ์ดีดภาษาไทยด้วย
แป้นพิมพ์ที่ติดสติ๊กเกอร์กับการพิมพ์ด้วย
แป้นพิมพ์ปกติก่อนและหลังการทดลอง
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ของเดก็ที่
มคีวามบกพร่องทางพฒันาการและสติปญัญา
ช่วงอาย ุ7-18 ปี

วตัถปุระสงคร์อง



รปูแบบการวิจยั
วจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัทดลองแบบมกีลุ่มควบคุม 

(Randomized Control Trial)

ระยะเวลาด าเนินการ

ตัง้แต่ เดอืน ตุลาคม 2560   ถงึ   เดอืน ตุลาคม 2561

การรบัรองจริยธรรมการวิจยัในมนุษย์
COA No. 21/2560

วนัท่ีรบัรอง 21 ตลุาคม 2560

วนัท่ีหมดอาย ุ20 ตลุาคม 2561 
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กระบวนการและวิธีปฏิบัติในอดีต 

❖ การรู้จกัอปุกรณ์ต่าง ๆ ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เช่นแป้นพิมพ์ เมาส์ จอ เป็นต้น
❖ การคดัแยกแป้นพิมพ์ท่ีเป็นพยญัชนะภาษาไทยและพยญัชนะภาษาองักฤษ

ปัญหาที่พบ
❖ ขณะฝึกพิมพ์บนแป้นพิมพ์ปกติเดก็เกดิความสับสน มีการลังเลในการปุ่ มกด ใช้

เวลานานในการค้นหาพยัญชนะแยกแป้นบนและแป้นล่างไม่ได้ ขาดความมัน่ใจ
ขณะท างาน

❖ การกดปุ่ มพยัญชนะต่าง ๆ บนแป้นพิมพ์ไม่ตรงตามแบบท่ีต้องการฝึกพิมพ์



กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ได้ปรับปรุงใหม่ 
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5. น าโปรแกรมไปทดลองใช้กบัเดก็ทีม่คีวามบกพรอ่งทางพฒันาการและสตปิญัญา จ านวน 3 คน 

7.น าแบบประเมนิกอ่นการเขา้โปรแกรมแป้นพมิพท์ีต่ดิสติก๊เกอรห์ลากสีมาพฒันาตามค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญ 
และจดัท าแผน IIP (แผนการศึกษาเฉพาะบุคคลประจ าวนั)

6.ปรบัปรงุเครือ่งมอื

เหมาะสม

ไมเ่หมาะสม

1. วิเคราะหปั์ญหาท่ีเก่ียวข้องกบัการพิมพดี์ดภาษาไทย ของเดก็ทีม่คีวาม
บกพรอ่งทางพฒันาการและสตปิญัญา

2. ศึกษาหลกัการสอนพมิพด์ดีดว้ยเครือ่งคอมพวิเตอร ์และการปรบัปรงุกระบวนการเรียนการสอนดว้ย
การใชแ้ป้นพมิพท์ีท่ าใหเ้ดก็ทีม่คีวามบกพรอ่งทางพฒันาการและสตปิญัญาเกดิการเรยีนรูไ้ดง้า่ยขึน้

3.คดัเลือกขอ้ทีค่่า IOC มากกว่าหรอื
เท่ากบั 0.5 ซึง่ถอืว่าใชไ้ด ้และ

ปรบัปรงุเครือ่งมอื

3.วางแผนโปรแกรมการสอน ออกแบบสือ่การสอน แผนการสอน 

4.จดัท าแบบประเมินก่อนการเข้าโปรแกรม แล้วน าไปให้ผู้เช่ียวชาญทางดา้นการศกึษาพเิศษตรวจสอบ2ทา่น และ
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการสอนคอมพวิเตอร ์1 ทา่นตรวจประเมนิความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา

ไมเ่หมาะสม

เหมาะสม
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การคดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง

ผูท้ดสอบท าการทดสอบทลีะคนกบั
เดก็ทีม่คีวามบกพรอ่งทาง

พฒันาการและสตปิญัญาช่วงอายุ
7-18 ปี 

เดก็ทีท่ าคะแนนได้
ระหว่าง 50
คะแนนขึน้ไป 

คดัเขา้

แบ่งเดก็โดยใช้วธิกีารจบัคู่โรคที่
เหมอืนกนั และเรยีงผลคะแนนที่
ไ ด้ จัด เ ข้ า ใ น ช่ ว ง ค ะ แนนที่
ใ ก ล้ เ คี ย ง กัน ใ ห้ อ ยู่ ใ น ก ลุ่ ม
เดยีวกนั 

กลุ่มทดลอง

กลุ่มควบคมุ

กระบวนการและวิธีปฏิบติัท่ีได้ปรบัปรงุใหม่ (ต่อ)



วิธีปฏิบติัท่ีได้ปรบัปรงุใหม่ 

ขัน้ตอนการศึกษา
1. ประเมนิความสามารถในการใชแ้ป้นพมิพห์ลากส ีโดยใชแ้บบประเมินความสามารถพืน้ฐานก่อน
การเรียนพิมพดี์ด ก่อนการใชโ้ปรแกรมการฝึกตามแผน IIP (Individual Implementation:แผนการ
ศกึษาเฉพาะบคุคลประจ าวนั)
2. ฝึกการใชโ้ปรแกรมตามแผน IIP (แผนการศกึษาเฉพาะบคุคลประจ าวนั) แบบกลุ่มกบัเดก็ทีม่คีวาม
บกพรอ่งทางพฒันาการและสตปิญัญาชว่งอายุ 7-18 ปี ทีเ่ขา้มารบับรกิารในโปรแกรมคอมพวิเตอร ์
กลุ่มงานการศกึษาพเิศษ สถาบนัราชานุกลู ระหวา่งเดอืน  ตุลาคม 2560 ถงึ  ตุลาคม 2561

ระยะเวลาฝึกทกัษะการพมิพด์ดีภาษาไทยดว้ยแป้นพมิพท์ีต่ดิสติก๊เกอรห์ลากสกีบัแป้นพมิพ์
ปกต ิจ านวน 8 สปัดาห ์สปัดาหล์ะ 3 ครัง้ ครัง้ละ 45 นาที
3. ประเมนิผลหลงัการเขา้โปรแกรมตามแผน IIP (แผนการศกึษาเฉพาะบคุคลประจ าวนั)
เกณฑก์ารให้คะแนน  การทดสอบพมิพด์ดีพยญัชนะภาษาไทยตามแบบ พมิพถ์กูตอ้งได ้1 คะแนน 
พมิพผ์ดิได ้0 คะแนน



เคร่ืองมือที่ใช้ในการศกึษา

1.แป้นพมิพ์ที่ตดิสติก๊เกอร์หลากสี

ผู้เช่ียวชาญตรวจ
1. ความคงทน
2. ความชัดเจนของสี
3. ความชัดเจนของค าที่ใช้
4. ความเหมาะสม
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2.แผนการสอน ตลอดระยะเวลา 8 สปัดาห์

ระยะเวลาด าเนินการทดลองในปลายปีงบประมาณ 2560 โดยใชแ้ผนการสอนพมิพ์ดดีเบื้องต้น ส าหรบัเดก็ที่มีความ
บกพรอ่งทางพฒันาการและสตปิญัญา ชว่งอาย ุ7-18 ปี เป็นเวลา 8 สปัดาห ์สปัดาหล์ะ 3 วนั วนัละ 45 นาที

กลุ่มงานการศึกษาพิเศษ สถาบันราชานุกูล
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การวัดและวิเคราะห์คุณภาพของผลการท างาน

ก่อนการทดลอง หลังทดลอง

ฝึกทักษะตามแผนการ
สอนตลอดระยะเวลา 8
สัปดา ห์  สัปดาห์ละ 3
ครัง้ ครัง้ละ 45 นาที

ทดสอบทกัษะพืน้ฐานด้วย
แบบประเมิน

ทดสอบหลงัจบโปรแกรมให้ผู้ ป่วย
พิมพ์พยญัชนะภาษาไทยตามแบบ
พิมพ์ถกูได้ 1 พิมพ์ผิดได้ศนูย์

การวิเคราะหข้์อมลู
วเิคราะหผ์ลการวจิยัใชส้ถติ ิคา่เฉลีย่ คา่เบีย่งเบนมาตรฐานสถติทิีใ่ชเ้ปรยีบเทยีบ Mann-Whitney 
U test Wilcoxon Test  
ประโยชน์ท่ีจะได้รบั
ไดโ้ปรแกรมการสอนการพมิพด์ดีภาษาไทยทีช่ว่ยใหเ้ดก็ทีม่คีวามบกพรอ่งทางพฒันาการและ
สตปิญัญาเกดิการเรยีนรูไ้ดด้ขี ึน้
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การวเิคราะห์ข้อมูล

ตารางท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไป

กลุม่ตวัอยา่งจ านวนทัง้หมด 14 ราย แบ่งออกเป็น 2 กลุม่คอืกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคุมกลุม่ละ 7 คนเทา่ ๆ 
กนั เป็นเพศชายมากกวา่เพศหญงิ อายเุฉลีย่14.6(SD=3.4) และ 12.6 (SD=3.6) ไดร้บัการวนิิจฉยัวา่อยูใ่นกลุม่ของ
บกพรอ่งทางดา้นพฒันาการและสตปิญัญา (Intellectual Disabilities) รอ้ยละ71.5 และ85.7 และกลุม่อาการดาวน์ซนิ
โดรม (Down’s Syndrome) รอ้ยละ 28.5 และ 14.2 (ดงัตารางที ่1)



การวิเคราะห์ข้อมูล

จากขอ้มลูไดต้อบโจทยข์องวตัถปุระสงคข์องการวิจยัในข้อท่ี 1 ทีไ่ดแ้สดง คะแนนเปรยีบเทยีบผลการเรยีนภายในกลุม่ทดลอง
และกลุม่ควบคุมหลงัการอบรมสงูกวา่ก่อนการเขา้โปรแกรม ซึง่มรีายละเอยีดดงัน้ี 

ผลคะแนนทกัษะการพมิพด์ดีภาษาไทยเบือ้งตน้ภายในกลุม่ควบคุมคะแนนเฉลีย่ก่อนการเขา้โปรแกรมเทา่กบั16(SD=1.73)
และหลงัเขา้โปรแกรมเทา่กบั30.71(SD=1.60) เมื่อเปรยีบเทยีบผลคะแนนทกัษะการพมิพด์ดีภาษาไทยเบือ้งตน้ก่อนและหลงัการ
เขา้โปรแกรมพบวา่มคีวามแตกตา่งกนันยัส าคญั สว่นกลุม่ทดลองมคีะแนนเฉลีย่ก่อนการเขา้โปรแกรมเทา่กบั 14.71(SD=1.79)
และหลงัเขา้โปรแกรมเทา่กบั 36(SD=1.82)เมื่อเปรยีบเทยีบผลคะแนนทกัษะการพมิพด์ดีภาษาไทยเบือ้งตน้ก่อนและหลงัการเขา้
โปรแกรมมคีวามแตกตา่งกนัอยา่งมนียัส าคญั

ตารางท่ี 2   เปรยีบเทยีบคะแนนทกัษะการพมิพด์ดีภาษาไทยเบือ้งตน้ภายในกลุม่ควบคุม (N=7)และกลุม่ทดลอง 
(N=7)

*ค่า p<.05



การวิเคราะหข้์อมลู

ตารางท่ี 3 เปรยีบเทยีบคะแนนทกัษะก่อนการพมิพด์ดีภาษาไทยเบือ้งตน้ระหวา่งกลุม่ควบคุม (N=7)และกลุม่ทดลอง (N=7)

จากขอ้มลูไดต้อบโจทยข์องวตัถปุระสงคข์องการวิจยัในข้อท่ี 2 ทีไ่ดแ้สดง คะแนนเปรยีบเทยีบผลการเรยีน
ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคุมก่อนการเขา้โปรแกรม ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ 

การเปรยีบเทยีบคะแนนทกัษะการพมิพด์ดีภาษาไทยเบือ้งตน้ก่อนการเข้าโปรแกรมของทัง้กลุม่ควบคุมและ
กลุม่ทดลองพบวา่ คา่เฉลีย่ของกลุม่ควบคุมเทา่กบั 16.0(SD=1.7) และกลุม่ทดลองเทา่กบั 14.7(SD=1.7) ผลจาก
คะแนนของผูป้ว่ยกอ่นไดร้บัการทดลองดว้ยแป้นพมิพห์ลากสไีมม่คีวามแตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติิ



ตารางท่ี 4 เปรยีบเทยีบคะแนนทกัษะหลงั 1 เดือน การพมิพด์ดีภาษาไทยเบือ้งตน้ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่
ควบคุม 

จากขอ้มลูไดต้อบโจทยข์องวตัถปุระสงคข์องการวิจยัในข้อท่ี 2 ทีไ่ดแ้สดง คะแนนเปรยีบเทยีบผลการเรยีน
ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคุมหลงัการเขา้โปรแกรม ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ 

การเปรยีบเทยีบคะแนนทกัษะการพมิพด์ดีภาษาไทยเบื้องตน้หลงัจบโปรแกรมของทัง้กลุ่มควบคุมและ
กลุม่ทดลองพบวา่ คา่เฉลีย่ของกลุม่ควบคมุเทา่กบั 30.7(SD=1.60)น้อยกวา่กลุม่ทดลองเทา่กบั 36.0(SD=1.82) 
ผลจากคะแนนของผูป้่วยหลงัไดร้บัการทดลองดว้ยการสอนทัง้สองวธิมีคีวามแตกต่างกนัอยา่งมนีัยส าคญัทาง
สถติ ิ

การวิเคราะห์ข้อมูล



สรปุผลการวิจยั

ผลคะแนนทกัษะพมิพ์ดดีภาษาไทยเบื้องต้นของเดก็ที่มคีวามบกพร่องทางพฒันาการและ
สตปิญัญา โดยวธิสีอนดว้ยแป้นพมิพท์ีต่ดิสติก๊เกอรส์กีบัวธิกีารสอนดว้ยแป้นพมิพป์กตแิตกต่าง
กนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
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ปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแก้ไข

ปัญหาและอปุสรรค

ผู้ป่วยมารบับริการไม่ต่อเน่ือง (ลาปว่ย 
ลาไปต่างจงัหวดั)  ในกระบวนการเกบ็
รวบรวมขอ้มลู 

วสัดอุปุกรณ์ สต๊ิกเกอรห์ลากสี ท่ีผลิต
ไม่ติดทนบนแป้นพิมพ ์ขณะใชม้กีาร
หลุดลอก 

ผู้ปกครอง : จากสภาพปญัหาเศรฐกจิทาง
การเงนิ จงึท าใหบ้างครอบครวัไมส่ามารถมี
เครือ่งคอมพวิเตอรไ์วใ้ชท้ีบ่า้นได ้จงึท าให้
ผูป้ว่ยไมไ่ดฝึ้กฝนเพิม่เตมิ
:ส าหรบับา้นทีม่คีอมพวิเตอร ์แต่ปล่อยให้
ลูกเล่นโดยไม่มีจดุหมายเล่นแต่เกมส์

แนวทางในการแก้ไข

ผูส้อน จดัสอนเสริมตามแผนการสอนในช่วง 
12.00-13.00 น. ในวนัทีเ่ดก็มารรบับรกิารจนครบ
กระบวนการเกบ็รวบรวมขอ้มลู

ทมีผูว้จิยัเปล่ียนวสัดสุติก๊เกอรท์ีต่ดิบนแป้นพมิพ ์มกีาร
ทดสอบกอ่นใชก้บัผูป้ว่ย และเพิม่ความตดิทนของ
สติก๊เกอรด์ว้ยการติดเทปโฟมเพิม่

จดัโปรแกรมการฝึกทกัษะการพมิพด์ดีภาษาไทย
เบือ้งตน้ใหบ้รกิารผูป้ว่ยอยา่งต่อเนื่องสปัดาหล์ะ 1ครัง้ 
ครัง้ละ 2 ชม. ทุกคน
:ทมีงานแนะน าเนื้อหาการสอนและวธิกีารสอนเพื่อให้
ผูป้กครองฝึกเดก็ทีบ่า้น เพือ่เกดิทกัษะทีย่ ัง่ยนืทางดา้น
การพมิพด์ดี

ผล

ผูป้ว่ยไดร้บัการฝึกตามโปรแกรมครบ
ทกุคน 100%

ความคงทนของสติ๊กเกอร์หลากสทีี่
ตดิบนแป้นพมิพมี์ความยาวนานขึ้น 
ผู้ป่วยใช้งานโดยที่สติ๊กเกอร์ไม่หลุด
ลอก 

ผูป้ว่ยได้รบับริการการฝึกทกัษะการใช้
คอมพวิเตอร ์โปรแกรมพมิพด์ดี
ภาษาไทยครบทุกคน
:ผู้ปกครองน า Home Program ไป
สอนต่อทีบ่า้น

งบประมาณ: โปรแกรมWord ในเครือ่ง
คอมพิวเตอรล่์าช้า เพราะเครือ่งมี
ระยะเวลาในการใชง้านนานถงึ 13 ปี ขณะ
พมิพเ์กดิการคา้งหรอืเครือ่งดบั

ผูส้อนโปรแกรมคอมพวิเตอร ์ตัง้งบขอซ้ือเครื่อง
คอมพวิเตอรใ์นปี 2563 และขอเงนิสนบัสนุนจากมลูนิธิ
ของสถาบนัราชานุกูลอกีทางหนึ่ง รวมทัง้
ประชาสมัพนัธข์อรบับรจิาค

อยูร่ะหว่างรอฟงัผล ในปีงบ 2563



ความท้าทายต่อไป 

1. พฒันาโปรแกรมการพมิพด์ดีภาษาไทย โดยเพ่ิมเน้ือหาของการพิมพค์ าศพัทส์ัน้ ๆ ท่ีมีสระ
และวรรณยกุต ์และประโยคใหผู้ป้ว่ยไดฝึ้กพมิพ์

2. แนะน าผูป้กครอง ในสว่นของเน้ือหาและขัน้ตอนการสอนในรปูแบบ Home Program
เพือ่ใหฝึ้กผูป้ว่ยต่อทีบ่า้น

3. พฒันาใหผู้ป้ว่ยเช่ืองโยงทกัษะการพมิพด์ดีภาษาไทยกบัการใชโ้ปรแกรมการคน้หารูปภาพ จาก
การใชอ้นิเทอรเ์น็ต

4. พฒันารูปแบบการสอนทัง้สองวธิมีาปรบัใชส้อนในโปรแกรมคอมพวิเตอร ์ใหเ้หมาะสมกบัผู้ป่วย
เป็นรายบุคคลดว้ยแผน แผนการจดัการศึกษาเฉพาะบุคคล : Individual Education Program (IEP)
และ แผนการสอนเฉพาะบคุคลประจ าวนั : Individual  Implementation  Plan : IIP คอื เมื่อผูป่้วยสามารถ
เรียนรู้จากการใช้แป้นพิมพท่ี์ติดสต๊ิกเกอรห์ลากสีจนเกิดความช านาญ ผูส้อนจึงเปล่ียนวิธีการสอนเป็น
แป้นพิมพป์กติ โดยการถอดสติก๊เกอรอ์อกทลีะสว่น จนหมดทัง้แป้นพมิพ์
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ปัจจัยแห่งความส าเร็จ และความยั่งยืน 

ปัจจยัส าคญัท่ีท าให้บรรลปุระสิทธิผลอย่างยัง่ยืน
1. ยึดผูป่้วยเป็นศนูยก์ลาง วิเคราะหค์วามสามารถพืน้ฐานการเรยีนรูเ้ป็นรายบคุคลจดั

โปรแกรมบรกิารใหเ้หมาะสมต่อพฒันาการและความสามารถ
2. ปรบัวิธีการฝึกทกัษะใหเ้หมาะสมกบัศกัยภาพการเรยีนรูข้องผูป้ว่ยแต่ละคน
3. จดัตารางการฝึกทกัษะใหก้บัผูป้ว่ยอยา่งสม า่เสมอและต่อเน่ือง
4. แนะน า ส่งเสริมบทบาทของผูป้กครองในการฝึกทกัษะใหผู้ป้ว่ยต่อทีบ่า้นอยา่งเป็น

รปูแบบ

ปัจจยัแห่งความส าเรจ็
1. ผูส้อนมคีวามคุน้เคยและเขา้ใจทกัษะพืน้ฐานของผูป้ว่ยแต่ละคน
2. ผูป้ว่ยตอบสนองและใหค้วามรว่มมอือยา่งมคีวามสขุต่อกจิกรรมต่าง ๆ ทีท่มีผูส้อนจดัให้

ตัง้แต่ข ัน้ตอนการประเมนิ การฝึกทกัษะ และการประเมนิผล เพราะทีมผูส้อนมีการให้แรงเสริม ค า
ชมเชย การช้ีแนะ ความเขา้ใจทีเ่หมาะสม อกีทัง้การสรา้งบรรยากาศทีส่ง่เสรมิใหผู้ป้ว่ยเกดิการเรยีนรู้
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